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Absatztyp Formular
Mit diesem Absatztyp können Sie den Besuchern Ihrer Website
Gelegenheit geben, mit Ihnen in Kontakt zu treten.

Je nachdem, welche Felder Sie im Formular verwenden, können Ihre
Besucher beispielsweise Anfragen oder ein Feedback zu Ihrer
Website an Sie senden etc.

In der Absatzübersicht erscheint ein Formular-Absatz mit der
entsprechenden Anzahl an Zeilen, die Sie im Formular verwendet
haben.

Die Symbolleiste über dem Absatzeditor enthält für den Absatztyp
Formular folgende Symbole:

Symbol Beschreibung

Fügt ein neues Formularfeld hinzu und öffnet dabei gleichzeitig das
Fenster Formularfeld bearbeiten.

Öffnet das Fenster Formularfeld bearbeiten, in dem Sie die Angaben
des markierten Formularfelds bearbeiten können.

Löscht das markierte Feld ohne vorherige Sicherheitsabfrage!

Verschiebt das markierte Formularfeld um eine Position nach oben.

Verschiebt das markierte Formularfeld um eine Position nach unten.

Zeigt im Absatzeditor die Details (z. B. Variable, E-Mail, ausgewählt
etc.) an.

Öffnet das Fenster Formular-Eigenschaften.

Nach der Eingabe des Absatztitels, dem Markieren der Option
Formular und einem Klick auf OK im Fenster Neuen Absatz anlegen
öffnet web to date den Assistenten für neue Formulare.

Einen Formulartyp auswählen
Hier wählen Sie zunächst den Formulartyp aus, den Sie verwenden
möchten.
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Drei Optionen stehen dabei zur Wahl:

• Feedback-Formular, verwendet internen Mailgateway: Wenn Ihr
Webserver PHP unterstützt, können Sie den internen Formular-
Gateway verwenden, um Feedback-Formulare zu übermitteln.

• Die zweite Option, Leeres Formular für andere Server-Scripts, ist
nur dann sinnvoll, wenn Sie auf den Formular-Gateway nicht
angewiesen sind, weil Sie auf Ihrem WWW-Server eigene
Formulare verarbeiten und daher andere Server-Scripts ver-
wenden können.

• Über die Variante Mit mail to date 1 erstelltes Formular einbinden
können Sie Formulare zum Bestellen oder Kündigen von
Newslettern und anderen Seriennachrichten einbinden, die mit
mail to date von DATA BECKER (Art.-Nr. 446 774) erstellt wurden.
mail to date ist ein professionelles Programm zum Erstellen und
Versenden von Seriennachrichten (z. B. Werbemailings,
Newsletter) sowie zum Verwalten von Kunden- und
Abonnentenadressen. Das Einbinden solcher Formulare hat für
Sie den großen Vorteil, dass alle in diesem Formular abgefragten
Informationen automatisch an mail to date übertragen werden. Auf
diese Weise baut sich der Adress- und Datenpool Ihrer Website-
Besucher ganz von allein auf.

 Hinweis
Zum Einbinden eines mail to date-Service-Centers der Version 2 verwenden Sie das Plug-
in mail to date.
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Feedback-Formulare
Über Weiter gelangen Sie auf die nächste Seite des
Formularassistenten. Hier geben Sie in das obere Feld die E-Mail-
Adresse ein, an die das Feedback gesendet werden soll.

Neben dieser E-Mail-Adresse können Sie im Eingabefeld darunter
den Betreff eintragen, unter dem die Mail versendet werden soll. Das
gibt Ihnen die Möglichkeit, die eingehenden E-Mails zu klassifizieren,
was, wenn Sie z. B. mehrere Feedback-Formulare verwenden, bei
den zu erwartenden Antwortmails notwendig ist.

Nach dem Versand des Formulars an die angegebene E-Mail-
Adresse wird eine sogenannte Feedback-Seite innerhalb Ihrer
Website geöffnet, in der Sie dem Absender beispielsweise für das
Interesse danken oder darauf hinweisen können, dass die Anfrage
schnellstmöglich bearbeitet wird.

Über die Schaltfläche Seite auswählen/erstellen legen Sie den
Speicherort dieser Feedback-Seite und den Inhalt fest. Als
Feedback-Seite wird eine Unterseite verwendet, die nicht in
Aufmachern gezeigt oder in die Weiter-/Zurück-Sequenz
eingebunden ist. So ist sie für Besucher, die kein Formular
verwenden, unsichtbar.

Klicken Sie auf die Schaltfläche Seite auswählen/erstellen.
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Im folgenden Dialog können Sie eine ggf. bereits angelegte Seite
auswählen oder über die entsprechende Schaltfläche eine neue
Feedback-Seite erstellen.

Wählen Sie im nun geöffneten Dialog entweder eine vorhandene
Seite aus (z. B. Die Seite Vielen Dank für Ihre Nachricht im
vorangegangenen Beispiel) oder legen Sie per Klick auf die
Schaltfläche Neue Feedback-Seite erstellen eine neue Seite an. Die
Feedback-Seite wird automatisch als Unterseite der aktuellen
Hauptseite angelegt und enthält schon einen Titel und einen
Standardtext.

Beides können Sie jedoch jederzeit ändern, entweder direkt über den
erscheinenden Dialog oder aber später in der Unterseite selbst.

Bestätigen Sie die angelegte Feedback-Seite einfach mit OK.
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Hinweis
Diese Seite wird weder automatisch in Aufmachern angezeigt noch in eine Weiter-
/Zurück-Sequenz eingebunden und ist nur nach dem Abschicken des Formulars sichtbar.

 Hinweis
Damit Ihre Feedback-Seite angezeigt werden kann, müssen Sie dem Formular-Gateway,
über den Ihr Formular verschickt wird, nur noch mitteilen, wo Ihre Website liegt. Öffnen Sie
hierzu die Website-Eigenschaften (Datei/Website- und FTP-Eigenschaften), gehen Sie
auf die Registerkarte Veröffentlichen und tragen Sie in das Feld HTTP Target URL die
Internetadresse ein, unter der Ihre Website im Internet erreichbar ist.

Nachdem Sie die Feedback-Seite angelegt haben, gelangen Sie
wieder zum Assistenten für Formulare.

Dort wählen Sie abschließend, ob Sie den Formularversand durch
den Einsatz von Captchas vor missbräuchlicher Verwendung (SPAM)
schützen wollen. Standardmäßig ist diese Option aktiviert.

Mit einem Klick auf Fertig stellen beenden Sie den Formular-
Assistenten und legen den Formular-Absatz an. Bei Feedback-
Formularen sind im Absatzeditor bereits die wichtigsten
Formularfelder eingefügt.

In der linken Spalte des Absatzeditors, also unter Beschriftung,
stehen die Bezeichnungen der Formularfelder, in denen die Einträge
vorgenommen werden sollen.
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Reicht ein einzelner Begriff zur Erklärung eines Felds nicht aus,
können Sie unter Beschreibung gegebenenfalls noch etwas genauer
formulieren, wozu ein Feld dient bzw. was hier eingetragen werden
soll oder kann. Eine solche Kurzbeschreibung ist jedoch nicht
zwingend erforderlich und muss nicht ausgefüllt werden.

In den ersten beiden Zeilen des Absatzeditors sehen Sie die E-Mail-
Adresse und den Betreff, den Sie beim Anlegen des Formular-
Absatzes eingetragen haben. Wenn Sie eines dieser beiden oberen
Felder ändern möchten, öffnen Sie mit einem Doppelklick in die
jeweilige Zeile ein Dialogfenster, das die E-Mail-Adresse bzw. den
Betreff des Formulars abfragt, an den das Feedback gesendet
werden soll.

Geben Sie die gewünschte Adresse bzw. den neuen Betreff ein und
bestätigen Sie mit OK.

Unter diesen Feldern sehen Sie im Absatzeditor Felder, die auf den
Feedback-Formularen bereits für Vornamen, Nachnamen und E-Mail-
Adressen voreingestellt sind, sowie natürlich die eigentliche
Nachricht, die der Besucher Ihrer Website Ihnen senden möchte.
Diese Felder können Sie übernehmen oder an Ihre Zwecke
anpassen. Darüber hinaus können Sie weitere Felder hinzufügen.
Beides nehmen Sie über das Dialogfenster Formularfeld bearbeiten
vor.
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