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Das Plug-in Feedback
Das Plug-in Feedback ist die Alternative zur allgemeinen Umfrage.
Sie wünschen direkte Reaktionen zu einem Thema oder suchen
Anregungen und Anmerkungen zu Ihren Produkten, Services etc.?

Mit diesem Plug-in bieten Sie Ihren Websitebesuchern die
Möglichkeit, über ein Mini-Formular direktes Feedback zu einer Seite
zu geben.

Hinweis
Das Plug-in benötigt einen Webserver, der PHP-Scripte unterstützt. Darüber hinaus
stellt er an den Webbrowser keine besonderen Anforderungen.

Klicken Sie in der Vorschau unter der Überschrift Dieses Plugin
konfigurieren auf den Link neben dem Schraubenschlüssel-Symbol,
öffnet sich der Dialog Feedback, in dem Sie unter den Registern
Einstellungen, Design und Sprache Ihre Konfigurationseinstellungen
durchführen können.

Das Register Einstellungen

Im Bereich Pflichtfelder legen Sie fest, welche Pflichtangaben für den
Websitebesucher gelten, damit der Kommentar versendet werden
kann. Standardmäßig gehören Name und E-Mail-Adresse zu den
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Pflichtfeldern, möchten Sie die Internet-Adresse ebenfalls per Default
abfragen, haken Sie die Option WWW-Adresse mit einem Haken an.
Entfernen Sie die Haken vor den Feldern, ist die Eingabe der
Einträge optional.

Im Bereich Sicherheit haben Sie die Möglichkeit, die Feedback-
Funktion über Captchas gegen Missbrauch (z. B. Spam) zu schützen
(Standard). Um die eingehenden Kommentare vor der
Veröffentlichung zunächst zu prüfen, haken Sie die Option Beiträge
erst nach Freischaltung anzeigen an.

Hinweis
Zum Überprüfen und Freischalten der Beiträge bei einer moderierten Feedback-
Funktion verwenden Sie bitte die Web-Administration, die Sie über den gleichnamigen
Link im Editor-Fenster öffnen können.

Unter Anzeigen wählen Sie, welche Angaben des Benutzers
zusätzlich zum Kommentar angezeigt werden sollen. Wählbar sind
Datum, Zeit, E-Mail- und WWW-Adresse. Letztere werden nur dann
als Link in den Kommentar eingebunden, wenn Sie zuvor vom
Benutzer angegeben wurden.

Über den Administrationsbereich legen Sie die Zugriffsrechte für die
Moderation der Kommentare fest. Die Zugriffsrechte werden in den
Einstellungen der Hauptseite vergeben und vor dort ins Plug-in
übernommen.

Design auswählen
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Wählen Sie das gewünschte Design per Mausklick aus, das
angezeigt werden soll, wenn Sie ein Feedback über den
Administrationsbereich kommentiert haben, damit es in die Website
übernommen werden kann.

Sprachressourcen bearbeiten
Unter dem Register Sprache haben Sie die Möglichkeit, den
landesspezifischen Text zu den angezeigten Elementen anzupassen.

Doppelklicken Sie auf ein Element in der Liste und geben Sie im nun
geöffneten Dialog den neuen Text für das Element ein.

Haben Sie alle Eingaben vorgenommen, klicken Sie auf OK, um die
Einstellungen zu übernehmen und den Dialog zu schließen.


	Seite #1
	Seite #2
	Seite #3

